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PROGRAMA DE ACTIVIDAD CURRICULAR 

NOMBRE DE LA CARRERA: ESPECIALIZACIÓN EN ERGONOMÍA 

Seminario de Ergonomía de puesto de trabajo y producto 

AÑO ACADÈMICO: 2015 

 

Carga horaria Total: 30  

Carga horaria semanal: 15 

Profesores: Mgter. Del Rosso, Roxana María  

roxana.delrosso@gmail.com 

Fundamentación: La Especialización en Ergonomía tiene como propósito desarrollar 

competencias profesionales altamente especializadas en el área, para el análisis, el 

diseño, la gestión y la evaluación parcial y total de cualquier tipo de actividad laboral 

en todo tipo de organización. En la estructura curricular de la especialización el 

Seminario se encuentra dentro del eje temático N°2: el hombre y su entorno laboral. 

Para alcanzar los objetivos planteados en este espacio es necesario la incorporación 

de temas relacionados con la anatomía y fisiología humanas, antropometría y 

biomecánica, que permitan conocer al ser humano sus capacidades y limitaciones 

físicas para poder interpretar sus acciones, valorar los riesgos de la actividad en sus 

componentes de posturas, repetitividad y esfuerzo. 

Objetivos:  

Dar al alumno herramientas para: 

 Reconocer capacidades y limitaciones físicas del ser humano. 

 Identificar factores de disconfort dimensional, y comunicacional en las 

interfaces de los sistemas de trabajo.  

 Desarrollar sensibilidad proyectual en propuestas de soluciones ergonómicas 

para el diseño de puestos de trabajo, considerando factores espaciales, 

arquitectónicos, equipamiento, herramientas e instrumentos con los que deba 

interactuar el operador humano en el desarrollo de las tareas. 

Contenidos: los temas serán planteados en cuatro módulos: 

Modulo N°1: Introducción general al seminario. Intervención de la ergonomía en un 

proceso de diseño. Ergonomía de productos de uso. Introducción a la norma ISO 6385 

PRINCIPIOS ERGONOMICOS PARA PROYECTAR SISTEMAS DE TRABAJO. 

Modulo N°2: Anatomía de superficie. Sistema musculo-esquelético. Principios de 

biomecánica del aparato locomotor. Movimientos y adaptación de las acciones. 

Antropometría. Tipos de antropometría. Variables antropométricas. Alcances actuales. 

Mediciones. Relevamiento, procesamiento y presentación de datos. Criterios de 
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adecuación dimensional de productos y puestos de trabajo. Adecuaciones 

especiales. Norma IRAM 3731/2002. Listado básico de medidas antropométricas. 

Modulo N°3: Diseño de puestos de trabajo, requerimientos básicos, estudio de casos. 

Normas extranjeras de referencia. Medios de señalización visual. Diseño y Rediseño 

ergonómico de puestos de trabajo y herramientas manuales.  Criterios de selección. 

Interfases. Diseño de sistemas de comunicación en los sistemas persona-maquina. 

Dispositivos de mandos y señales. 

Modulo N°4: Diseño de puesto de trabajo con pantallas de visualización de datos. 

Norma IRAM 3753/2009. Principios ergonómicos de Diseño. 

Metodología de Enseñanza o Modalidad de Trabajo:  

Las clases constan de cuatro módulos presenciales, se desarrollarán en modalidad 

presencial de carácter teórico-práctico. La introducción teórica contará con clases 

expositivas multimedia.  Cada módulo constará de un desarrollo de actividad práctica 

mediante análisis de casos, resolución de problemas, debates, prácticas de laboratorio 

en mediciones antropométricas. El seminario será evaluado mediante el desarrollo de 

un caso práctico de diseño o rediseño de puesto de trabajo.  

Formación práctica:  

Modulo N°2. Relevamiento antropométrico. Uso de instrumentos de medición, 

aplicación de protocolos mediante planillas de levantamiento de datos. Ordenamiento 

de datos y comparación con tablas antropométricas publicadas.  

Modulo N°3. Diseño de puestos de trabajo. Geometría y dimensionamiento. Aspectos, 

físicos, tecnológicos, constructivos y configurativos. Aplicación de mediciones 

realizadas entre los alumnos (modulo 2) para dimensionar un puesto de trabajo 

preseleccionado. Confección de modelos en 2D y 3D. Puesta en común, discusión y 

conclusiones. 

Modulo N°4. Selección de herramientas manuales. Análisis de tareas. Determinación 

de principios para la selección de herramientas manuales. Criterios antropométricos y 

Biomecánicos. Presentación. Discusión de resultados y conclusiones.  

Las prácticas serán desarrolladas en el aula junto al docente y serán presentadas en 

formato impreso y digital para asentar su evaluación. (Trabajos grupales)  

Requisitos de regularidad: Se debe contar con el 80% de la asistencia a cada 

módulo presencial. Presentar los ejercicios desarrollados en la actividad practica con 

su fundamentación teórica y referencias bibliográficas. Los mismos contarán con el 

soporte grafico de fotografías, ilustraciones, gráficos, cuadros, etc. 

Modalidad de Evaluación: la evaluación final es individual, consiste en el desarrollo 

de un caso de Diseño de Puesto de trabajo. Metodología: Selección de puesto de 

trabajo a evaluar. Debe ser presentado al docente en el segundo encuentro presencial 

para su aprobación. Una vez seleccionado se aplicará: Análisis de sistema de trabajo. 

Determinación de puntos de fricción a resolver desde el diseño. Programa de diseño 
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de puesto de trabajo. Propuesta de solución. Validación de la solución desde 

aspectos, físicos, tecnológicos, constructivos y configurativos.  

 

 

Bibliografía obligatoria:  

 Apud, E., & Gutiérrez, M. (1997). Diseño Ergonómico y características 
antropométricas de mujeres y hombres adultos chilenos. Primeras Jornadas 
Iberoamericanas de Prevención de Riesgos Ocupacionales. 

 Balacco, María del Pilar; Del Rosso, Roxana María (03 de septiembre 2012) 
"Estudio antropométrico de escolares: un instrumento para garantizar la óptima 
adecuación del mobiliario a los educandos. "Publicado en la Plataforma de 
información para políticas públicas de la Universidad Nacional de Cuyo.  

 Croney, J (1976). Antropometría para Diseñadores. Barcelona. Gili.  
 Del Rosso, Roxana. Ergonomía y bienestar para personas sentadas. 

Propuestas para puestos de trabajo en oficinas y vehículos. Co-Autor. En 
Revista "Huellas. Búsquedas en Artes y Diseño" N° 7. Dpto. de Publicaciones 
FAD-UNCUYO. Mendoza. Mayo de 2010. Pág. 117 a 126. (ISSN N° 1666-
8197). 

 Llaneza, Javier. Ergonomía y psicosociología aplicada. Editorial Lex Nova 3° 
edición. España, 2003. 

 Mapfre, F. (1995). Manual de ergonomía. Mapfre, Madrid, 1. 

 Mc. Cormick, J. (1980). Ergonomía. Factores humanos en ingeniería y Diseño. 
Barcelona.Gili.  (Parte 4º) 

 Mondelo, P. R., Torada, E. G., González, O. D. P., & Fernández, M. A. G. 
(2002). Ergonomía 4. Universitat Politecnica de Catalunya. Iniciativa Digital 
Politecnica. 

 Mondelo, Pedro y cols, (1994).Ergonomía I, Fundamentos. Mutua Universal, 
España,  

 Mondelo, Pedro y cols, Ergonomía 3, Diseño y puestos de trabajo. Mutua 
Universal España, 1994. 

 Título: El diseño desde las medidas humanas. Concepción de una línea de 
instrumentos para la medición de personas. Co-Autor. En revista Huellas, 
Búsquedas en Artes y Diseño, nº 6, año 2008, Mendoza, Argentina (ISSN 
1666-8197) 

 Zelnik, M., & Panero, J. (2001). Las dimensiones humanas en los espacios 
interiores.  

 

Bibliografía opcional/ ampliatoria: 

 ISO 7250 Definiciones de las medidas básicas del cuerpo humano para el 
diseño tecnológico  

 IRAM 3731/2002. Listado básico de medidas antropométricas 

 Bojanini, S. L. (1985). Diseño antropométrico de un puesto de trabajo. Revista 
Universidad Escuela Administración, Finanzas y Tecnología. Colombia. 

 Chaurand, R. Á., León, L. R. P., & Muñoz, E. L. G. (2001). Dimensiones 
antropométricas de población latinoamericana. Universidad de Guadalajara, Centro 
Universitario de Arte, Arquitectura y Diseño, División de Tecnología y Procesos, 
Departamento de Producción y Desarrollo, Centro de Investigaciones en Ergonomía. 

 Falzon, P. (2009). Manual de ergonomía (Vol. 1, p. 5). 
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